
 

n groupe social et r®solument 
moderne  
 

Cr®® en 1964, d¯s lôintroduction du Titre 
Restaurant en France, le Groupe Ch¯que 
D®jeuner a d®velopp® un produit devenu 
universel : le Ch¯que D®jeuner. 
 
Puis il a su mener une strat®gie de 
d®veloppement particuli¯rement efficace via 
diff®rents leviers : 

- la croissance externe avec le rachat de 
plusieurs soci®t®s comme Ch¯que Lire, 
MaxiCh¯que, JVS Implicit, Emovaé 

- le d®veloppement ¨ lôinternational, en 
sôimplantant en Espagne, Italie, Europe de lôEst 
et du Sud, Maghrebé 

- lôinnovation  : particuli¯rement ¨ lô®coute de 
ses march®s, le groupe a cr®® de tr¯s 
nombreuses solutions dans lôunique souci 
dôapporter davantage de bien-°tre ¨ ses 
utilisateurs. 
 
NÁ3 mondial des titres de services, le groupe 
Ch¯que D®jeuner est un acteur incontournable 
qui repr®sente : 
- 258,5 millions dôeuros de chiffre dôaffaires 
- 2218 collaborateurs 
- 51 soci®t®s 
- 13 pays dôimplantation 
- 4 milliards dôeuros de volumes dô®missions 
- 191 000 clients 
- plus de 21 millions dôutilisateurs 
 
Fournisseur des entreprises, collectivit®s, CE, 
associations et particuliers, le groupe Ch¯que 
D®jeuner sôest structur® autour de son m®tier 
historique et dispose de deux expertises 

distinctes : 

- les titres & cartes : ch¯que b®n®vole et 
volontaire, ch¯que de services, ch¯que domicile, 
ch¯que terra bien-°tre, ch¯que vacances, 
ch¯que lire, ch¯que disque, ch¯que culture, 
carte sc¯ne et sorties, coffret pr°t@choisir... 

- les services  : service ¨ la personne 
(Domicours), informatisation des services ¨ la 
personne (Apologic, Implicit, Info DB, Domatel, 
Adomsysé), relations clients et citoyennes 
(CEV, Alios)... 
 
Attach® ¨ des valeurs sociales et soci®tales 
particuli¯rement fortes, le groupe Ch¯que 
D®jeuner souhaite prouver quôil est possible 
dôentreprendre autrement tout en r®ussissant 
®conomiquement. Il place ainsi les dimensions 
humaine, ®conomique et sociale au cîur de son 
fonctionnement (gouvernance participative, 
vision non sp®culative de lôentrepriseé) et se 
veut acteur dôun d®veloppement ®conomique 
solidaire, durable, et respectueux de 
lôenvironnement. 

 
 

ettre en place une gestion de 
tr®sorerie 
 

Pendant de nombreuses ann®es le groupe 
Ch¯que D®jeuner ne disposait pas de tr®sorier 
et se contentait dôune gestion de tr®sorerie 
globale sur tableur. 
 
En corr®lation avec lôarriv®e de M. Dos Santos, 
Responsable Tr®sorerie, le projet de mise en 
place dôune gestion de tr®sorerie journali¯re est 
lanc®. Le groupe travaille avec une 
cinquantaine de banques pour les 
mouvements dôexploitation et de placement.  

 
Le groupe Ch¯que D®jeuner fait le choix de Sage FRP 
Treasury pour la mise en place et lôoptimisation de sa 
gestion de tr®sorerie 

Caract®ristiques  
techniques  
 
- ERP/Comptabilit® : Sage 
ERP X3 
 
- Sage FRP Treasury pour 
la plate -forme de  
communication bancaire et 
gestion de tr®sorerie 
 
- Protocole s®curis®  de 
t®l®transmission bancaire 
 
- Sage FRP Liquidity pour 
la  gestion du budget de  
tr®sorerie 



 
Apr¯s une ®tude de march® minutieuse, lôoffre 
DIMO Gestion avec la plate-forme de gestion de 
tr®sorerie Sage FRP Treasury se d®marque pour 
des atouts majeurs : 
- leadership sur le march® de la gestion de 
tr®sorerie 
- p®rennit® et ®volutivit® de la solution 
- ergonomie et convivialit® de navigation 
- souplesse dôutilisation 
- puissance fonctionnelle  
- rapidit® et simplicit® de d®ploiement.  

 
 
 

n accompagnement performant  
 

 
D¯s le d®but de la mise en place de la solution 
Sage FRP Treasury, M. Dos Santos sôinvestit 
pleinement dans les diff®rents param®trages. 
Ses pr®c®dentes exp®riences lui permettront de 
conna´tre les codifications ¨ pr®parer pour le bon 
fonctionnement de lôapplication (entit®s, banques 
et agences). 
 
Lôobjectif est dôassurer ¨ M. Dos Santos une 
parfaite autonomie dans lôutilisation de la 
solution. Il reconna´t dôailleurs la qualit® de la 
formation dispens®e et salue la bonne ®coute 
et lôexcellente compr®hension des 
consultants de DIMO Gestion.   
 
Lôinstallation de la communication bancaire et  
de la gestion de tr®sorerie ont ®t® r®alis®es en 
tr¯s peu de temps pour une mise en 
production sans al®a.  
 

 
 

ne gestion de tr®sorerie optimis®e 
 

 
Gr©ce ¨ la plate-forme Sage FRP Treasury,  le 
groupe Ch¯que D®jeuner  a pu optimiser sa 
gestion de tr®sorerie. M. Dos Santos souligne 
les gains importants obtenus puisquôil lui est 
d®sormais possible de  : 
- n®gocier les conditions bancaires 
- contr¹ler les ®chelles dôint®r°t   

 

- s®curiser les transactions bancaires  
- optimiser les prises de d®cision (on peut par 
exemple citer une orientation prise pour des 
achats de Sicav et des placements r®alis®s ¨ 
moyen et long termes) 
- optimiser les mouvements bancaires 
(recettes, d®penses) 
- am®liorer la gestion du besoin en fond de 
roulement.  
 
M. Dos Santos appr®cie ®galement le gain de 
temps  : ç Chaque matin, il me faut moins dôune 
heure pour r®aliser ma tr®sorerie è. 
Lôergonomie de la solution et 
lôautomatisation de certaines t©ches telles 
que la remont®e des pr®visions de la 
comptabilit® lui permettent de  
consacrer plus du temps ¨ du travail 
qualitatif (quotas et statistiques bancaires, 
contr¹le des frais...). 
 

 
 

es plans de tr®sorerie fiables 
 

 
Afin de gagner encore plus en productivit®, le 
groupe Ch¯que D®jeuner a, dans un second 
temps, opt® pour le module Sage FRP Liquidity. 
Ainsi, M. Dos Santos peut cr®er, suivre et 
ajuster ses budgets de tr®sorerie. Il dispose 
dôun outil fiable et flexible lui permettant 
dôanalyser les ®carts entre son budget  
pr®visionnel et le r®alis® et de d®cider 
sereinement des actions correctives ¨ mettre 
en place. 
 
 
 
Pour conclure, le bilan est tr¯s positif pour le 
groupe Ch¯que D®jeuner : la gestion de 
tr®sorerie a ®t® structur®e et optimis®e. Il 
b®n®ficie de donn®es compl¯tes et fiables et 
peut piloter sereinement ses budgets de 
tr®sorerie. Les gains de productivit® sont 
ind®niables gr©ce ¨ un outil qui lui garantit 
autonomie, fiabilit® et respect des lois et normes 
en vigueur (SEPA, EBICSé). 
 


